Beszamold jelentés az Egész életen at tarté tanulas program Leonardo da Vinci Mobilitas
alprogramban megvalésulé tanulmanyutrdl

A szakképzés terilete: vendéglatas — idegenforgalom
A tanulmanyut helyszine: Norvégia, Trondheim varos, Ladejarlen Szakképzd Kozépiskola

A tanulmanyut 6t napon at tarté munkaprogram keretében valdsult meg. A tanulmanyutat szervezé
Wexedu Alapitvany képviselGje, és a fogadd iskola programvezet6je mar elGzetesen Osszeadllitottak
azt a szakmai programcsomagot, amely alapjan a napi program megvaldsult. A gondos, korultekintd
szervezésnek kdszonhetben lényegében minden szakmai eseményre sor kerdlt.

A tanulmanyut résztvevdi a szakképzési teriilet szinte teljes vertikumat megjelenitették:

- gyakorlati szakoktatd kolléga Békéscsabardl— aki a Magyar Gasztrondmiai Szovetség
vilagversenyeken is jelentds sikereket elért tagja,

- szakmai elméletet tanitdé budapesti tanarnd, aki fiatal kora dacdra mar tobb orszagos szakmai
verseny elsé helyezettjét készitette fel,

- kozismereti (torténelem - német szakos) kollégané Kecskemétrdl , aki iskolajaban rendszeresen
koordinalja a kiilfoldi palydzatokat, tanulmanyutakat,

- két szentendrei étterem tulajdonos, akik gyakorlati képzShelyet biztositanak a didkoknak,
valamint, a Szentendrei Kistérségi Ipartestiilet tagjai (egyikilik a szervezet alelndke).

- a team tagja volt tovdbba az Oktatasi Hivatal K6zép-magyarorszagi Regiondlis Igazgatdsdganak
hatdsagi referense, aki a régidban az utébbi harom évben az szakképzés eredményességét
elemz6 orszagos szakértdi vizsgalatokat koordinalta.

Fentiek alapjan elmondhatd, hogy a palyazatot elnyer6 alapitvany igy egy rendkivil széles
kitekintés(, nagy tapasztalattal rendelkezd szakmai csoportot allitott 6ssze.

Szakteruletiknek és tapasztalataiknak megfelel6en, minden résztvev6 mds-mds szempontbdl
kozelitette meg a szakképzést, s prezentacidjuk, felkészilésik is eltéré aspektusbdl mutatta be a
magyar szakképzés sajatossagait.

A prezentacidk bemutatdsa, a szakmai beszélgetések a magyar és a norvég kollégdk részérél egyarant
rugalmasan, a felmeriild kérdések altal irdnyitottan zajlottak. Erdekl6dé tanuldk és tanarok
jelentékeny csoportja el6tt a koézismereti kolléga egy altalanos orszagképet mutatott be. Hazank
turisztikai értékeirdl, nemzeti parkjairdl, a magyar nemzet kulturalis 6rokségétrdl kaphatott eleven
benyomast a norvég néz6kdzonség — pontosabban, audiovizualis élményben lehetett résziik, hiszen a
bemutatohoz zenei alafestés is tartozott.

Még valdosagosabbd, mondhatni: targyszer(ivé tette ezt a kis ,Magyarorszag hangulatot” az, hogy a
békéscsabai kolléga a hungarikumnak szamitd békéscsabai vékony-és vastagkolbasz izeibél adott
késtoldt, valamint, szintén az 6 felkésziilésének kdszonhet6en, a didkok és a tanarkollégak a magyar
gasztrondmia vildgdba is betekintést nyerhettek, hires receptek bemutatdsaval, ételfotdk
kozvetitésével.



A szentendrei kolléga négy torténelmi borvidékink boraibdl adott késtolét: bemutatta az egri rose-t,
az egri chardonnay —t a Juhdsz pincészetbdl, a szekszardi rose-t, a villanyi Gere Attila bordsz Ermitage
borat, valamint Kiss Istvan borasz 6tputtonyos tokaji aszu borat. A borkdstolds élményét fokozta a
kitiné el6adds, amely a bemutatott borokhoz torténeteket mesélt, példaul a Tokaji Borvidék
varazslatos multjat, az aszu elkészitésének sajatos madjat, s azt, hogy ez a borvidékiink 2002 6ta a
vilagorokség része. A visszajelzések rendkivil pozitivak voltak: a didkok készségesen falatoztak a
kolbaszbdl, ittak egy gy(sziinyit a borokbdl, s tobben tettek fel kérdéseket, illetve lelkesen igérték,
hogy szivesen jonnek a kézeljovGben Magyarorszagra.

A Gundel TISZK vizsgarendszerében dolgozé kollégand feladata volt a vendéglatas tananyagtartalom
bemutatasa, vagyis az, hogy milyen tantdrgyakat tanulnak a magyar didkok. Végigvezette, hogy a
szakmdban pontosan mit kell elsajatitaniuk elméletbdl, mit gyakorlatbdl. Bemutatta az Uj
vizsgarendszert, amely szerint 2010-ben szerveztek vizsgat el6szor. Ebben 9 modulbdl all a Vendéglds
szakmai vizsga, s minddsszesen 17 vizsgarészbdl kell a didknak bizonyitania felkésziiltségét. A norvég
a kollégdkat meglepte, hogy a kérdéses szakma kovetelményeinek teljesitése ilyen bonyolult
vizsgarendszerben torténik. A kibontakozé beszélgetésben a magyar kollégak is elmondtak, hogy nem
tartjak pedagdgiai-mddszertani szempontbdl indokoltnak, hogy a vizsga ilyen sok vizsgarészbdl alljon,
mert a feladatok teljesitése feleslegesen sok terhet ré a vizsgazéra és a felkészitd, vizsgaztatd tandrra
egyarant. Megismerve a késGbbiekben a norvég rendszert, a magyar szakmai team megértette a
norvég kollégak meglitkdzését: Norvégidban ugyanis a szakmai megfelelés két IépcsGben, idGben és
helyen elkiiloniilve torténik, s a tanulé doéntésétdl fiigg, milyen idékihagyassal, mikor fut neki a
vizsgdknak. Az elméleti targyakbdl az iskoldban szervezik a vizsgdt, s ennek sikere a feltétele a
kés6bbiekben annak, hogy a tanuld a szakképzettségét igazold végbizonyitvanyt megkapja. A
gyakorlati rész teljesitését a gyakorlati munkahely igazolja. Igen tipikus az, hogy a tanuldk elébb
megfelelnek a gyakorlati képz6helyen, és az elméleti vizsgat csak késébb teszik le. Ez a megoldas a
tanuld egyéni fejl6dését és szabad dontéseit tiszteletben tartd, rugalmas iskolarendszerre hivta a
fel a magyar csoport tagjainak figyelmét. Ennek lényege, hogy a teljes értékl képzettséget igazold,
és a késGbbiekben magasabb fizetést garantdlé szakmai vizsgabizonyitvanyt csak az elére felallitott
kovetelmények teljesitésével lehet megkapni. Mdd van ugyanakkor arra, hogy a tanulé ezt a sajat
itemében szerezze meg. igy sokkal eredményesebb és jobb a didkok és a tanarok kozos munkaja,
valamint, a tanuld Onbecsiilése sem séril, hiszen nem marasztaljak el azért, ha nem sikeril egy
I[épcsGben teljesitenie az elméleti és gyakorlati kovetelményeket.

A tanulmanyi program norvég szervezdje meghivta az iskolaba a kdzép —norvégiai régiot képvisel§
kamara egyik vezet6 tanacsadéjat. Az el6add altalanos és teljes képet adott munkacsoportunknak a
régid ipardrol, valamint a szakteriletek, cégek képviseletét, koordinalasat ellaté kamara szerepérdl,
eredményeir6l. El6adasa csak a kamarak tevékenységét mutatta be, ezért a Szentendrei Kistérségi
Ipartestilet képvisel6i tovabbi kérdéseket nyujtottak at neki, amely kérdésekre e-mailben igért
valaszt. A két magyar kollégat az érdekelte, hogy miképpen oszlanak meg a feladatok a kozép-és
nagyvallalatokat képvisel6 norvég iparkamara, és a kisvallalkozok érdekeit képvisel§ ipartestiiletek
kozott. Osszehasonlitva a norvég viszonylatokat a magyarorszagival, azt szeretnék latni, hogy a
valéjaban civil szervez6dés(i ipartestiiletek kapnak-e kotelezGen ellatando feladatokat az allamtél.
Korabban ugyanis a magyar ipartestiletek szervezeték a mestervizsgakat, j6 ideje azonban ezt mar
csak az allami tdmogatast is élvezé kamarak tehetik -, valamint, hogy allami szervtdl az ipartestiiletek
kapnak-e tdmogatast, vagy teljes mértékben o6nszervez6d6ek és oOnfenntartéak, ahogyan
Magyarorszagon.



A norvég és a magyar iskolarendszer, s azon belil a szakképzés rendszerének 6sszevetése kotetlen
beszélgetés formajdban zajlott. Magyar részrél a teljes kép részletezése nélkil, a team tagjai
egylttesen jutottak a kdvetkez6 megallapitasokra.

- A norvég iskolarendszerben 1994-ben és 2007-ben zajlottak kisebb valtozasok, de alapvetéen
elmondhatd, hogy a struktura vaza stabil: a tanuldk a 16 éves tankotelezettség teljesitését
kovetdSen keriilnek a szakképzéshe.

- Aképzés két év elméleti és két év munkahelyi gyakorlati feladatteljesitésbdl all.

- Jelentds valtozast nem a terminusokban, a képzés felépitésében vezettek be, hanem csak abban,
hogy hogyan G&rizheti meg a képzés a korszer(iséget, vagyis, hogy hogyan teheti a tanulét
azonnal eredményessé a munkaer6piacon. Ennek jegyében a kozismereti targyak esetében Uj
tananyagtartalmakat vezettek be, Uj tankdnyveket adtak ki, amelyekben az adott tantargybdl
csak azt tanitottdk a tanuldknak, amit azutan a valasztott szakmajdban tanulni fog. Azaz:
szakmai ismereteket kozvetité és gyakoroltaté matematikat, angolt, stb. A magyar csoport
rendkiviil hasznosnak, és a magyar képzésben is bevezetendének latja ezt a szemléletet,
amely a tanulé jovGbeni szakmai érvényesiilése érdekében az elméleti targyakat is a szakma
szempontjabol hasznos, gyakorlati tudas ala rendelve oktatja.

- A norvég allam minden polgdra szamara egyenlé esélyeket kivan biztositani a tanuldsban.
Ezért f6 cél az, hogy a gyermek 16 éves kordig mindenhez ingyen jusson hozzd, azaz a sziil6k
anyagi koriilményei semmiképpen ne befolyasolhassdk azt, hogy a gyermek megkapja-e a
megfelel6 alapképzést, illetve, ennél tobbet: szakmat, amivel boldogulhat az életben, munkat
kaphat a munkaerdépiacon. Pl. minden tanulé laptopot kap, és hatéves koratdl biztositjak
szamdra az iskolai tananyagokhoz, iskolai tudnivalékhoz vald ingyenes haldzati hozzaférést.
Minden tanulé ingyen kapja a tankoényvet, a szakképzésben a munkaruhat, s annak tisztitasat,
mosasat. Az iskola 6 km-es sugaru korzetén kivil mindenki ingyen kapja a buszbérletet. Az
egyedulalld szul6k extra tdmogatast kapnak.

- A sajatos nevelési igény( tanuldkat integraltan nevelik. A sulyosabb hatranyokkal kiizd6k is
megkapjak az esélyt a végbizonyitvdny megszerzésére, plusz évet biztositanak nekik erre. Ha még
igy sem képesek a vizsga egészének teljesitésére, akkor olyan bizonyitvanyt kapnak, amely
birtokdban az egyszer(ibb vendéglatdst biztositd helyeken tudjak &ket alkalmazni: nem
hotelekben, éttermekben, hanem a szocidlis intézmények konyhdin.

- A norvég oktatasi minisztérium kétévente ellendrzi az iskolak miikodését. K6zponti tanterv
nincs, ehelyett nemzeti célokat fogalmaznak meg, amelyek alapjan az iskoldak maguk tervezik
meg helyi tanterviiket. Az iskolai tanacs — bevonva a szlilGket és a didkokat is — minden évben
pontositja ezt a tantervet.

- A norvég oktatds a nemzeti célok megjel6lése mellett az iskola szdmdra szabad kezet ad.
Rendszerében azonban centralizalt: azt ugyanis, hogy slagerszakmakbal tilképzés legyen, mas
fontos szakmdkbdl pedig ne legyen tanuld, nem engedik meg. A felvehet6 keretszamokrél az
allam dont. Anyagi nyomast azonban nem helyez a tanuldkra. Mind a koézépfokd, mind a
fels6fokl oktatas ingyenes, de csak annyi tanuld szamara, amennyit adott képzésben (kozépfok
és egyetemi tanulmanyok tekintetében egyarant) a munkaerépiaci helyzet, elérejelzés alapjan
ésszer(i felvenni, képezni. A magyar csoport tagjai ezt a centralizalt irdnyitast egyértelmien
jonak tartottdk: megegyeztek abban, hogy a magyar szakképzésben és felsGoktatasban is
alapvetd gondjainkat megoldana, ha hasonldan jarna el a magyar allam.



- A magyar kollégak nagy érdekl6déssel hallgattdk, hogy hogyan oldja meg a Norvég allam a
pedagégusok ,munkanélkiiliségét”, pontosabban, hogyan gondoskodik a munka nélkiil
maraddkrdl. Mivel a szakképz§ iskoldba az adott szakmara mindig csak annyi tanulét vesznek fel,
amennyinek gyakorlati képzéhelyet is tudnak biztositani, igy idénként a szakmai tanarok nem
jutnak elegendé 6rahoz, s igy nincs munkdjuk. Tekintettel azonban arra, hogy ez nem az &
hibdjuk, az allam tovabbra is alapfizetést biztosit szamukra, valamint, nyilvantartja Gket egy
adatbankban, mint munkara vardkat. Tovabba, a munkabdl valo kiesés idejére tamogatjak
tovabbképzésiiket, atképzésiiket is.

- A fenti sorokra vonatkozdan, érdemes még egyszer szolni az dllami irdnyitds
kézpontositottsagardél. Ha a tanuld olyan szakmat szeretne tanulni, amihez nincs gyakorlati hely —
valdszinlileg azért, mert a szakmdban tulképzés van -, akkor vagy elkoltézik egy masik iskola
kozelébe, vagy beladtja, hogy masik szakmat kell vdlasztania. A tanuldi, szil6i jogokat tehat
tiszteletben tartjak, de az egyéni jogok a polgarok hosszutavu érdekeit, az dllam hatékony
miikodésének feltételeit nem irhatjak felil.

A beszélgetések sordn a csoport megismertette a norvég kollégakkal a magyar oktatdsi rendszer és
szakképzés sajatossagait is, szintén rugalmasan, az érdekl6dd kérdések alapjan. A norvég kollégak is
levontak néhdny kovetkeztetést, megdllapitast a magyar rendszerrdl.

- A magyar iskolarendszer erénye, hogy 18 éves korig kivanja biztositani a gyermekek szdmara az
ingyenes és atjarhatd oktatast.

- lgen sokszin( az iskolarendszer, sokféle iskolatipus van jelen a palettan.

- Erdekes szdmukra, hogy sok az egyhdzi fenntartdsban 1évé iskola, de szdmosak az alapitvanyi,
azaz privat iskolak is — Norvégidban nincsenek egyhazi fenntartasu iskoldk, privatiskola is kevés
van, s azok altaldban gimnaziumok.

- Megallapitottdk, hogy még a centralizalt iranyitas mellett is, tal sok a magasan kvalifikalt fiatal
Norvégiaban, épp uUgy, mint Magyarorszagon — s 6k nehezen kapnak a képzettségiiknek
megfelel§ munkat (ezzel egyiitt, Norvégidban a munkanélkiliség csak 2%-0s).

A fenti elméleti megfontoldsok alapjadt azonban nem csak a szakmai beszélgetések, kolcsonos
prezentacidk adtak. A tanulmanyut szervezésének és lebonyolitdsanak fontos eleme volt az eleven
gyakorlat, vagyis az, hogy a résztvevik végigjarjdk a tantermeket, betekintsenek a foglalkozdsokra,
megvizsgalhassak a tanmilihelyek kialakitdsat, felszereltségét. Minden kolléga iidvozolte az
livegajtoval tagolt foglalkozasi termeket: a folyosén végigsétalva azonnal ellendrizheté volt a
termekben tartézkodé tanulék munkafegyelme, s ezen keresztiil a foglalkozast vezetd tanar
pedagogiai elkotelezettsége is.

Az iskola étterme tobbfunkcids: egyszerre alkalmas a napi étkezések lebonyolitasara és az elegans
vendéglatasra. Ez koszonhet6 a vildgos faburkolatnak, tolgyfapadlénak, a hatalmas
franciaablakoknak, az igényes és strapabird székeknek, izléses szinvildgnak. A csoportnak kilonleges
élmény keretében nyilt médja arra, hogy meggy6z6djon ez utdbbirdl is: a csoportunkat fogadd és
vezet6 norvég kolléga épp egy kozeli nemzetkdzi szakdcsversenyre készitette fel egyik tehetséges
tanitvanyat. Egyik este ,f6probat” tartottak, s a magyar csoportot latta vendégil a fiatal
szakdcstanulé. Gyertyafényes, gyonyorlen teritett asztalndl fogyasztottuk el haromfogasos
versenymendijét — igazan kitlin6 volt. A norvég tanuld nagy izgalommal varta ezek utdn a kritikdkat.



Csoportunk szakdcs oktatdi a legapréobb részletekre is kiterjedd figyelemmel vettek goércsé ald
minden momentumot, s lattak el tanacsaikkal, épité javaslataikkal a versenyzét, s latolgattdk a
lisszaboni versenyen az esélyeket a fiut felkészité norvég kollégaval.

Az iskola elIméleti és gyakorlati foglalkozasokra kialakitott helyszinei mellett a csoportnak lehet&sége
nyilt arra is, hogy megtekintsen néhany, a tanuldknak részben gyakorléhelyet, részben a
szakképzettség elnyerése utdn munkahelyet kindlé céget is. Norvégia egyik legpatindsabb
szallodajanak, a Britannidnak konyhdjat, palmakertjét is megnézhették, megcsodalhattak egy
skandindviai korutazdst nyujté Oceanjaré hajét is, mint a vendéglatds, idegenforgalom olyan
helyszinét, amely a tenger nélkiili magyarok szdmara igazi kuriézum. Jartunk a Rica szallodaban, a Tv
torony forgd éttermében, de a napi fogdst nyomban aruld és a vendég kérésére azonnal elkészité
kikotGi hal- aruhazban is.



